




















    
DATA D'AQUEST ESCRIT:  26/07/18 

 
NEGOCIAT O SERVEI:   SERVEIS MUNICIPALS  
ASSUMPTE:  Avaries instal·lació d’ACS a la Piscina Municipal Bonavista.   
INFORME: 
 El present informe té com a objecte informar de les avaries i les actuacions correctives efectuades pel servei de manteniment fins a dia d’avui en relació a l’assumpte esmentat, cronològicament:   - 03/07/18 (dimarts), ens passen avís per tal que Catalana de Clima (actual mantenidor dels equips) es miri que passa amb l’ACS, hi ha un bassal d’aigua prop de la caldera. - 04/07/18, (dimecres) es passa per l’equipament Catalana de Clima, segons les indicacions que tenen per part nostra, cal passar pressupost abans de fer la reparació. - 06/07/18 (divendres), ens passen pressupost per el canvi de la vàlvula de seguretat i del vas d’expansió, degut a que estan trencats i és la causa que fa que es formi el bassal d’aigua. - 09/07/18 (dilluns), es dóna l’OK a Catalana per realitzar la reparació. Es demanen els materials, tenen 3-4 dies de plaç d’entrega. - 12/07/18 (dijous), es rep el material i es procedeix a la reparació. Un cop substituïts els elements, falla la placa electrònica de la caldera, i no es pot deixar en marxa la instal·lació. Es comunica al tècnic municipal i es demana el material (placa) sense esperar pressupost, per tal d’avançar en els plaços. El plaç d’entrega de aquest tipus de component sol ser de 4-5 díes, es pot allargar en funció de l’antiguitat de la caldera. - 18/07/18 (dijous) Truquem a Catalana per tal de veure com esta el tema davant la urgència, em diuen que la reben l’endemà i que l’aniran a muntar el mateix dia. - 19/07//18 (divendres), arriba la placa als seus magatzems i demanem que la muntin la mateixa tarda per deixar-ho en marxa. - 23/07/18 (dilluns), em truquen d’esports que la caldera no està en marxa. Truco per veure que ha passat: tenim 2 problemes nous, el primer i més important és que al posar en marxa la caldera, salta la vàlvula de seguretat nova i és degut a que el acumulador té el serpentí foradat, cal canviar el acumulador. A més, un cop posada en marxa la caldera, ens dóna dos errors, falla un pressòstat i una sonda internes. El mateix dilluns dono ordre de demanar tot el material degut a la urgència 

 



que tenim. Ja m’avisen que trobar el acumulador no serà senzill, per les dates en les que ens trobem (la majoria de proveïdors no accepten fabricacions per comandes fetes després del 15 de juliol ja que no poden garantir la entrega fins el setembre, el que significa que caldrà trobar-lo en “stock” en algun proveïdor). Catalana comença a fer gestions per tal de trobar un que s’adapti al que necessitem. - 25/07/18 (dimecres) torno a trucar demanant urgència, em diuen que ja el tenen apartat i localitzat en un proveïdor, però que el plaç d’entrega es de 4 dies. Això significa que el tindran dimarts de la setmana vinent, dia 31 de juliol. Si arriba en el transport del matí, es podria canviar el mateix dia. Respecte al pressòstat i la sonda que també cal canviar no hi ha problema i els tindrem per al mateix 31 de juliol.  - 25/07/18 es demana a Catalana que miri d’avançar feina i deixar-ho tot preparat per que el dia que arribi el dipòsit l’actuació sigui el més ràpid possible. - 26/07/18 Catalana de Clima retirarà (ja confirmat) durant el dia d’avui el dipòsit vell i ho deixarà tot preparat per fer l’actuació el més ràpid possible un cop arribi el acumulador dimarts vinent.   En definitiva, en quatre setmanes haurem detectat i canviat els següents components; vas d’expansió, vàlvula de seguretat, placa electrònica de control de la caldera, sonda de temperatura de caldera, pressòstat de caldera, i acumulador de l’Acs de 500 litres.  Aquest tipus d’avaries recorrents, poden ser habituals en instal·lacions velles com les que mantenim, un cop canviat el dipòsit o qualsevol altre component podem estar segurs que no tindrà problemes el que hem canviat, però no tenim garantia que pugui fallar qualsevol altre element de la instal·lació.   No obstant, un cop resoltes aquestes incidències esperem des de el servei que no n’apareguin de noves i que dimarts vinent quedi tot solucionat, i la instal·lació en marxa.  
   Montcada i Reixac, 26 de juliol de 2018       Toni Torner Corbacho Cap d’Unitat Tècnica d’Instal·lacions  
















